
यूटिलिटी रटे 
राहत कार््यक्रम

कैसे आवेदन करेें?
आप BellevueWA.gov/utility-relief पर और जानकारी पा सकते हैैं, जिसमेें 
सभी प्रोग्राम के आवेदन प्रपत्र, नियत तारीख शामिल हैैं। 
अगर आपके पास कंप्यूटर नहीीं ह,ै तो मेल पर आवेदन करने के लिए हमसे 425-452-
5285 पर संपर््क  करेें।

	◼ ईमेल से अपना आवेदन वापस भेजने के लिए: निर्देश के लिए 
utilityrelief@bellevuewa.gov पर संपर््क  करेें।

	◼ मेल से अपना आवेदन जमा करने के लिए यहाँ भेजेें:
City of Bellevue/Utilities Customer Service
P.O. Box 90012
Bellevue, WA 98009-9012

हमारा ऑफिस आपकी योग्यता, प्रोग्राम मेें नामांकन, और प्रभावी तारीख की पुष्टि 
करने के लिए आपसे संपर््क  करगेा।

आपका कोई सवाल या आपको किसी प्रकार

की मदद की जरूरत ह?ै
अगर आपका प्रोग्राम से संबंधित कोई भी सवाल ह ैया आपको आवेदन पूरा करने 
मेें मदद की जरूरत ह ैतो कृपया हमसे 425-452-5285 या utilityrelief@
bellevuewa.gov पर संपर््क  करेें

वैकल्पिक प्रारूपोों, दुभाषियोों, या उचित आवास अनुरोधोों के लिए कृपया कम से कम 48 घंटे पहले 
425-452-2823 (वॉयस) पर फोन करेें या ksadat@bellevuewa.gov पर ईमेल करेें। आवासोों 

के बार ेमेें शिकायतोों के लिए, City of Bellevue ADA/ Title VI Administrator को 425-452-6168 
(वॉयस) या ईमेल ADATitleVI@bellevuewa.gov पर संपर््क  करेें। यदि आप बहर ेहैैं या सुनने मेें दिक्कत 
होती ह ैतो 711 डायल करेें। सभी मीटिंग मेें व्हीलचेयर पहुुँच सकती ह।ै
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यूटिलिटी बिल सहायता कार््यक्रम
Bellevue यूटिलिटीज़ मेें कम आय वाले निवासियोों और वित्तीय कठिनाई का सामना करने 
वाले निवासियोों को योग्य बनाने मेें मदद करने के लिए कई कार््यक्रम हैैं। इन कार््यक्रमोों 
के लिए कौन उत्तीर््ण ह ैऔर आवेदन करने के बार ेमेें अधिक जानकारी के लिए, कृपया 
BellevueWA.gov/utility-relief BellevueWA.gov/utility-relief देखेें  
425-452-5285 या utilityrelief@bellevuewa.gov पर हमसे संपर््क  करेें

आपातकालीन सहायता कार््यक्रम
यदि आप सीधा Bellevue यूटिलिटी बिल का भुगतान कर रह ेहैैं और यूटिलिटी रेट छूट 
कार््यक्रम के योग्य नहीीं है, आप बुनियादी स्तर की सेवा पर यूटिलिटी सेवा प्रभार* के 2 
बिल (4 महीने) के लिए 100 प्रतिशत छूट के लिए योग्यता प्राप्त कर सकते हैैं यदि आप 
वित्तीय परेशानी का सामना कर रहे हैैं जिससे आप अपने घर की बुनियादी जरूरत भी पूरी 
नहीीं कर पा रहे हैैं।

यहाँ कोई आयु या विकलांगता की आवश्यकताएँ नहीीं हैैं। कुछ निवास और आय 
आवश्यकताओ ंको पूरा किया जाना चाहिए। यह सहायता ग्राहक को हर 3 साल मेें एक 
बार उपलब्ध होती है। आवेदन का अनुरोध करने के लिए कृपया 425-452-5285 पर 
संपर््क  करेें।

*कुछ शुल्क, जैसे पूंजी वसूली शुल्क (CRC) को माफ़ नहीीं किया जा सकता है। CRC 
शुल्क के बारे मेें जानकारी के लिए, BellevueWA.gov/utility-relief पर जाएँ

यूटिलिटी रटे राहत
City of Bellevue कम आय वाले वरिष्ठ (62 और उससे अधिक की आयु) और स्थायी 
विकलांग लोगोों के साथ कम आय वाले व्यक्तियोों को पानी, अपशिष्ट जल और जल 
निकासी के लिए उनकी बुनियादी यूटिलिटी लागत पर छूट प्रदान करती ह।ै ग्राहकोों को 
विशिष्ट निवास और आय दिशा-निर्देशोों को पूरा करना होगा।

जो ग्राहक होम किडनी डायलिसिस उपचार प्राप्त कर रह ेहैैं, वो आय की किसी भी शर््त 
को पूरा किए बिना उन चिकित्सा उपचारोों को प्रदान करने के लिए आवश्यक पानी और 
अपशिष्ट जल पर छूट के लिए योग्यता प्राप्त कर सकते हैैं।

यूटिलिटी रटे छूट
यदि आप Bellevue यूटिलिटी बिल का भुगतान करते हैैं, तो आप अपने यूटिलिटी बिलोों 
पर रटे मेें कमी के लिए योग्यता प्राप्त कर सकते हैैं। यह कार््यक्रम आम तौर पर प्रत्येक वर््ष 
फरवरी-अक्टूबर मेें खुला ह।ै*

यूटिलिटी रटे कटौती
यदि आपकी यूटिलिटी लागत का भुगतान किराए या अन्य तीसर ेपक्ष के माध्यम से किया 
गया ह,ै तो आप यूटिलिटी लागतोों पर कटौती की जाँच के लिए योग्यता प्राप्त कर सकते हैैं। 
यह कार््यक्रम आम तौर पर प्रत्येक वर््ष फरवरी-अक्टूबर मेें खुला ह।ै*

यूटिलिटी कर राहत
यह कार््यक्रम शहर मेें भुगतान किए गए उपयोगिता व्यवसाय करोों से कटौती की जाँच के रूप 
मेें Bellevue सेवा क्षेत्र के भीतर कम आय वाले परिवारोों को उपयोगिता व्यवसाय कर राहत 
प्रदान करता ह।ै कार््यक्रम आम तौर पर प्रत्येक वर््ष अक्टूबर 1-नवंबर 15 के लिए खुला 
रहता ह।ै* चेक उस वर््ष के दिसंबर मेें जारी किए जाते हैैं जिसमेें लोग आवेदन करते हैैं और 
कार््यक्रम के लिए अनुमोदित होते हैैं।

* प्रत्येक कार््यक्रम की सही शुरु और खत्म होने वाली तारीख जानने के लिए कृपया 
कार््यक्रम की वेबसाइट देखेें।
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